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Vollzeit-Masterstudiengang – vereinbar mit Beruf und Familie

Deine Motivation 

Du bist bereit für eine neue berufliche Herausforderung?  

Entdecke dein Potenzial Werte zu schaffen, denn dies ist die zentrale 

Kompetenz erfolgreicher Unternehmen. Im Wertschöpfungsmanage

ment geht es darum, den gesamten Prozess der Wertschöpfung  

innerhalb eines Unternehmens zu verstehen und zu optimieren, um 

den größtmöglichen Nutzen für den Kunden zu schaffen und somit 

langfristige Wettbewerbsvorteile zu erzielen. Hierbei werden alle  

Aktivitäten und Prozesse eines Unternehmens analysiert und verbes-

sert, um den Mehrwert für den Kunden zu maximieren. Dies umfasst 

sowohl interne Prozesse als auch externe Partnerschaften und 

Kundeninteraktionen.

Mit flexiblen Studienzeiten von nur 2 Tagen pro Woche passt unser 

Programm perfekt in dein Leben mit Beruf und Familie. Tauche ein in 

eine Welt der Möglichkeiten und bereite dich darauf vor als Führungs

kraft sowohl national als auch international durchzustarten. 

Deine Perspektiven

Karrierebooster: Starte national oder international durch.

Wertschöpfungsmanagement- bzw. Lean Management-Kenntnisse 

sind in vielen Industriezweigen gefragt, insbesondere in der 
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Autoindustrie, im Maschinen- und Anlagenbau, im 

Gesundheitswesen und in der Logistik. In Deutschland gibt 

es eine Vielzahl von Unternehmen, die Lean Management-

Prinzipien implementieren oder bereits implementiert  

haben, um ihre Betriebsabläufe zu optimieren, Kosten zu 

senken und die Qualität zu verbessern. Dies schafft eine 

stetige Nachfrage nach qualifizierten Lean Managern, die 

in der Lage sind, diese Prinzipien erfolgreich umzusetzen 

und kontinuierliche Verbesserungsprozesse zu leiten.

Die Nachfrage nach Fachkräften im Bereich Wert-

schöpfung ist hoch – Stellenanzeigen in einschlägigen 

Portalen belegen den stetig wachsenden Bedarf an 

qualifizierten Mitarbeitern. Nutze diese Chance und 

werde mit unserem Masterstudiengang Wertschöp-

fungsmanagement zum Experten im Lean Manage-

ment! Qualifiziere dich für diese hohe Nachfrage und 

gestalte deine berufliche Zukunft aktiv mit.

Studieninhalte und Kompetenzen

Die perfekte Balance: Kompetenzorientierte  

Wissensvermittlung und Persönlichkeitsent-

wicklung. 

Wertschöpfung ist das letztendliche Ziel aller Aktivi-

täten im Unternehmen, das heißt in allen Phasen des 

Produktions- oder Dienstleistungsprozesses entlang 

der deshalb so genannten Wertschöpfungskette:

— � Design und Entwicklung

— � Rohstoffbeschaffung und Produktion

— � Marketing und Vertrieb

— � Logistik und Lieferkette

— � Kundenservice und Support

Die Kernelemente des Wertschöpfungs- 

managements sind:

1.	� Analyse und Optimierung der 

Wertschöpfungskette:

— � Identifizierung von Werttreibern: Alle Aktivitäten 

und Prozesse, die direkten oder indirekten Wert 

schaffen, werden identifiziert und analysiert.  

Dazu gehören Produktion, Marketing, Vertrieb,  

Kundenservice und mehr.

— � Prozessverbesserung: Optimierung der internen 

Abläufe, um Effizienz zu steigern und Kosten zu 

senken, ohne den Wert für den Kunden zu 

beeinträchtigen.

2.	� Kundenorientierung:

— � Kundennutzen maximieren: Fokussierung auf die 

Bedürfnisse und Erwartungen der Kunden, um 

Produkte und Dienstleistungen anzubieten, die  

einen hohen wahrgenommenen Wert haben.

— � Kundenerlebnis verbessern: Maßnahmen zur  

Steigerung der Kundenzufriedenheit und -treue 

durch exzellenten Service und qualitativ  

hochwertige Produkte.

3.	 Innovation und kontinuierliche Verbesserung:

— � Produkt- und Serviceinnovationen: Entwicklung neuer 

Produkte und Dienstleistungen, die den Marktanfor-

derungen entsprechen und zusätzliche Werte bieten.

— � Kontinuierliche Verbesserung: Regelmäßige Über-

prüfung und Verbesserung der Prozesse, um flexi-

bel auf Marktveränderungen reagieren zu können.

4.	 Stakeholder-Integration:

— � Partnerschaften und Kooperationen: Zusammen-

arbeit mit Lieferanten, Distributoren und anderen 

Partnern, um Synergien zu nutzen und die  

gesamte Wertschöpfungskette zu stärken.

— � Mitarbeiterengagement: Einbindung der  

Mitarbeiter in den Prozess der Wertschöpfung,  

um ihre Ideen und ihr Engagement zu fördern.

In den einzelnen Modulen werden diese Inhalte de-

tailliert betrachtet. Neben der Vermittlung von theo-

retischen Grundlagen an der Hochschule werden 

ausgewählte Methoden und Standards gemeinsam 

mit ausgewählten Partnerunternehmen an konkreten 

Problemstellungen erprobt. 
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Das Wichtigste  
auf einen Blick 

Abschluss

Master of Arts (M.A.) 

Creditpoints

90 ECTS

Studienstart

Wintersemester

Regelstudienzeit

3 Semester

Studiengebühren

— � 690 € pro Monat 

— � Einmalige Immatrikulationsgebühr  

750 € 

— � 1.000 € Immatrikulationsgebühr für 

Studierende aus Nicht-EWR-Staaten 

ohne Niederlassungserlaubnis

Staatliche Anerkennung

in Akkreditierung

Zulassungsvoraussetzungen

— � Abgeschlossenes betriebswirt-

schaftlich orientiertes Erststudium 

(Note 2,5 und besser)

— � 210 ECTS. Bei einem 180 ECTS- 

Abschluss können die fehlenden  

30 ECTS erworben werden über:

	 – �Kurse an allen deutschen 

Hochschulen

	 – �Kurse an der Mobile University 

Riedlingen (E-Learning)

	 – �ggf. Anerkennung von 

Berufserfahrung 

— � Erfolgreiche Teilnahme am  

Auswahlverfahren inkl. eines  

persönlichen Gesprächs

Bewirb dich jetzt!
Scanne den 

QR-Code

So erlernst du, wie Verschwendung im Arbeitsprozess systema-

tisch erkannt und reduziert wird, du verstehst, wie Methoden 

der betrieblichen Verbesserung (Lean, Six Sigma, Kaizen etc.) in 

der Praxis funktionieren, du bist in der Lage, einen PDCA-Zyklus 

erfolgreich für die Lösung von Problemen anzuwenden. 

Du lernst den Nutzen von digitalen Assistenzsystemen kennen 

und wie mit solchen Werkzeugen, die Arbeitsabläufe optimiert 

und die Effizienz am Arbeitsplatz verbessert werden kann. Dies 

geschieht auch durch Kennenlernen der direkten Anwendung im 

jeweiligen Partnerunternehmen. Durch das Nutzen von digitalen 

Assistenzsystemen wird nicht nur die Effizienz gesteigert, sondern 

auch die Qualität verbessert, indem Fehler reduziert und  

Prozesse optimiert werden.

Im Bereich Instandhaltung lernst du wie eine produktivitätsorien-

tierte Instandhaltung zur Steigerung der Maschinen- und Anlagen-

effektivität unter Einbeziehung der Produktionsmitarbeiter erfolgt. 

In ausgewälten Partnerbetrieben werden konkrete Anwendungen 

für eine produktivitätsorientierte Instandhaltung untersucht.

 

Durch Gespräche und Hospitationen mit Führungskräften der 

Partnerunternehmen erhältst du Einblicke in deren Rollen und 

Aufgaben. Denn moderne Führungskonzepte sind heute mehr 

denn je gefragt, um Menschen zu Höchstleistungen zu befähigen.

Die Verknüpfung von Theorie und Praxis wird sichergestellt durch 

die enge Zusammenarbeit mit dem Institut für Produktionserhaltung 

e.V., das die Programmentwicklung maßgeblich mitgestaltet hat. 

https://apply.srh.de/de_DE_INFORMAL/courses/course/576-ma-master-arts-wertschopfungsmanagement
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Dein Studienverlauf.

Semester

01
Wertschöpfung & 
Lean Philosophie

Leadership & 
Change

Personal
entwicklung &  
Wissens
management

Business Research 
Methods

Strategie &  
Innovation

Prüfung & Credits Ref I 6 ECTS Ro I 6 ECTS FA I 6 ECTS PA I 6 ECTS Ref I 6 ECTS

02
Wertschöpfungs-
methoden

Marketing &  
Vertrieb

Order  
Management & 
Lean Administration

Controlling &  
Operative  
Steuerung

Digitales  
Prozess
management

Prüfung & Credits Kls I 6 ECTS Präs I 6 ECTS Ref I 6 ECTS Präs & MP I 6 ECTS PA I 6 ECTS

03
Resiliente  
Wertschöpfungs-
ketten

Masterthesis

Prüfung & Credits Ref I 6 ECTS Th I 24 ECTS

Ref: Referat
Ro: Rollenspiel
FA: Fallarbeit
PA: Projektarbeit
Kls: Klausur

Präs: Präsentation
MP: Mündliche Prüfung
Th: Thesis 
 

 
 

Legende 

Statt Fächerdschungel richtest du deine volle Konzentration auf maximal zwei Module parallel  

innerhalb eines Blocks. Jeder Block schließt mit einer Prüfung ab. Durch diesen klaren Prozess  

erzielst du optimale Lernergebnisse.

Die Hochschule behält sich Änderungen vor.


